AGB

Allgemeine Geschaftsbedingungen

Die nachstehend angefiihrten Liefer- und Zahlungsbedingungen bilden einen bindenden Bestandteil eines jeden mit uns
abgeschlossenen miindlichen, telefonischen oder schriftlichen Kaufvertrages und gelten bei Ubernahme der Ware oder
der Leistung als bekannt.

1. Bestellung

Alle miindlichen und telefonisch getatigten Vereinbarungen werden erst mit unserer schriftlichen Bestatigung oder der
Erfillung rechtsverbindlich.

2. Lieferfristen

Wir binden uns nicht an eine feste Lieferfrist. Grundsatzlich liefern wir innerhalb von 1 Woche nach Auftragsbestatigung.
Unvorhergesehene Ereignisse wie, Betriebsstérungen, sowie alle Falle der héheren Gewalt, entbinden uns von allen
eingegangenen Verpflichtungen und von Anspriichen auf Schadenersatz und Gewinnentgang.

3. Lieferungen

Wir versenden in der Regel durch Post oder Spedition mit Gblichen Versandarten. Wir behalten uns das Recht vor Teil
Lieferungen durchzufiihren. Sofern nicht anders vereinbart werden dem Kunden die Versandkosten verrechnet.

Unsere Lieferverpflichtung ruht, solange der Besteller mit einer Zahlung auch aus anderen Rechtsgeschéften in Verzug
ist.

4. Zahlung

Die Zahlung erfolgt entsprechend der auf der Rechnung angegebenen Zahlungsbedingungen. Bei Uberschreitung der
Zahlungsfrist von mehr als 14 Tagen, tritt Félligkeit der gesamten aus der Geschéftsbeziehung zwischen dem Kaufer
und uns aushaftenden Restschuld ein. In diesem Fall verlieren Nachlass- und Skontovereinbarungen ihre Gultigkeit.

Bei Nichteinhaltung der Zahlungsbedingungen werden die bankmafigen Zinsen, die uns von unserer Bank bei Konto-
Uberziehung in Rechnung gestellt werden, berechnet.

Die Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen bleibt uns vorbehalten. Mahnkosten, einschlief3lich eines
Inkassodienstes, gehen zu Lasten des Kaufers.

Eine Zahlung gilt erst dann als eingegangen, wenn wir tiber den kompletten Rechnungsbetrag verfiigen kénnen.
Aufrechnungen und Zurtickbehaltung sind nur dann zuléssig, wenn die Gegenforderung von uns schriftlich anerkannt
oder rechtskréftig festgestellt ist.

5. Auftragsabwicklung und Leistungsumfang

Von uns erstellte Vorlagen oder Muster kdnnen aus technischen Griinden keine originalgetreue Darstellung der
Leistungen wiederspiegeln. Dies betrifft in besonderen die GroRe, Farbe, Layout bzw. Design, Platzierung von
Aufschriften und Material bzw. Materialqualitét. Unterlagen (Grafiken, Schriftarten, Fotos, Logos usw.), die vom Kunden
zu Verfugung gestellt werden, werden von uns nicht auf Urheber oder sonstige Rechte gepruft. Wir halten uns bei
Verletzung derartiger Rechte vollkommen schad- und klaglos.

Produkte, die uns zur Bearbeitung bzw. Veredelung vom Kunden Ubergeben werden, werden von uns so weit wie
maoglich auf deren Eigenschaften und Bearbeitungsmdglichkeiten geprift und nach besten Wissen und Gewissen
bearbeitet. Sollte es dennoch wahrend der Bearbeitung zu unvorhergesehenen Problemen kommen halten wir uns
schad- und klaglos. Ein Ersatz der dadurch veranderten Ware ist nicht gewahrleistet.

Alle von uns bereitgestellten Vorlagen und Muster und Ideen bleiben in unserem Eigentum und diirfen nicht an Dritte
weitergegeben werden. Eine Vervielfaltigung, Verbreitung usw. ist ebenfalls nicht gestattet.

6. Beanstandungen

Beanstandungen finden nur bei schriftlicher Geltendmachung innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt der Produkte bzw.
Dienstleistung Berlicksichtung. Die Hohe der Zuriickbehaltung des Kaufpreises wird maximal auf das Ausmalf3 der
Beanstandung eingeschrénkt. Bei anerkannter Beanstandung sind wir zur Herstellung des ordnungsgemé&Ren
Zustandes verpflichtet.

Der Kéaufer verpflichtet sich innerhalb von 8 Tagen uns die Mdglichkeit zur Reparatur an der beanstandeten Ware zu
geben. Anderenfalls ist die Beanstandung als gegenstandslos zu betrachten und der Kaufpreis ist in voller Hohe féllig.

7. Gewahrleistung

Die Produkte werden mit den bei normalem Gebrauch voraus-zusetzenden Eigenschaften geliefert.
Die Gewabhrleistungsfrist betragt 12. Monate ab Erhalt der Produkte.

Wir Ubernehmen keine Gewabhrleistung flr von uns nicht zu vertretenden Méngeln, insbesondere hervorgerufen durch:

» Verschleil3teile
» Unsachgemafe Bedienung durch den Kaufer oder Dritte
* Hohere Gewalt, Elementarschaden, Wasserschaden, Brand, Sturz, usw.



* Veranderung des Produktes durch den Kaufer oder durch Dritte, Einbau von Teilen fremder Herkunft
* Nichtbefolgung der Vorschriften tber Pflege und Wartung des gelieferten Produktes

Reparaturen auf3erhalb der Normalarbeitszeit sind gegen Berechnung der Mehrkosten méglich. Wir behalten uns das
Recht vor, gleichwertige Ersatzteile einzubauen, auf die eine Garantie von Monaten geleistet wird. Die im Garantiefall
ersetzten Teile gehen in unser Eigentum tber.

Unsere Haftung fur Schadenersatz, welcher Art auch immer, ist auf Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit beschrénkt. Eine
Haftung flir Folgeschaden, die aus dem Ausfall des gelieferten Produktes entstehen wird ausgeschlossen.

Eine Rickgabe individualisierter Produkte ist allgemein ohne tatkraftigen Grund nicht gestattet.
8. Eigentumsvorbehalt

Alle Warenlieferungen bleiben bis zur restlosen Bezahlung des Kaufpreises unser Eigentum und dirfen ohne unser
Einverstandnis nicht weiterverdauRert werden. Dies gilt auch fir Produkte, die bereits eingebaut worden sind. Wir sind
berechtigt, im Falle eines Zahlungsverzuges auch ohne Vertragsrucktritt die Herausgabe zu begehren.

Fur den Fall der Weiterverauf3erung vor voller Bezahlung aller unserer Rechnungen — auch aus anderen Geschaften —
bietet uns der Auftraggeber /Kunde hiermit unwiderruflich die Abtretung der ihm aus der WeiterveraufBerung gegeniber
seinem eigenen Auftraggeber/Kunden zustehenden Forderungen bis zur H6he unserer Forderungen an. Die Abtretung
wird durch unsere Annahme wirksam.

Im Falle der Riicknahme der Ware hat der Kéufer die Installations-, Demontagekosten sowie die Kosten des
Wertverlustes zu tragen.

9. Gerichtsstand und Recht

Gerichtsstand ist Wels. Es gilt ausschlielich dsterreichisches Recht.



